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Актуальность. Обеспечение доступности образовательной среды для всех категорий граждан в 
рамках инклюзии играет важную роль в выстроенной на протяжении длительного периода обра-
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нального и высшего образования. Понятия инклюзии и инклюзивного образования являются ком-
плексными и включают в себя несколько ключевых аспектов, в частности профессиональные ком-
петенции профессорско-преподавательского состава в области работы со студентами с инвалид-
ностью и ограниченными возможностями здоровья, а также готовность педагогов к осуществле-
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готовности преподавателей вузов Томской области к профессиональному взаимодействию со сту-
дентами с инвалидностью или ограниченными возможностями здоровья. Объектом являются пре-
подаватели вузов Томской области. В качестве предмета исследования выступает готовность 
преподавателей вузов Томской области к взаимодействию со студентами с инвалидностью и 
ограниченными возможностями здоровья. Основной метод исследования – анкетирование. В ре-
зультате выявлен актуальный уровень готовности преподавателей к взаимодействию со сту-
дентами с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья в вузах Томской области. 
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Современным мировым сообществом все чаще обсуждаются вопросы равенства и 

социальной справедливости по отношению ко всем людям вне зависимости от их расы, 

религиозных взглядов, сексуальной ориентации и физических недостатков, касательно 

всех областей жизни. Что касается лиц с инвалидностью или ограниченными возмож-

ностями здоровья (ОВЗ), то одной из первых необходимостей для полноценной социа-

лизации и улучшения их качества жизни является получение образования. В настоящее 

время принято считать наилучшим подходом в обучении инвалидов и лиц с ОВЗ по-

всеместное внедрение инклюзии в образовательный процесс. 
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О важности инклюзивного образования свидетельствуют работы множества авто-

ров, таких как А. Тюрин «История появления и развития инклюзивного образования» 

[1], О.В. Зинкевич «Инклюзивное образование в Российской высшей школе» [2],  

С.В. Коржук «Социальная эксклюзия людей с инвалидностью: успешные стратегии 

преодоления» [3], В.И. Зиновьева «Инклюзивное образование и вуз: анализ мнений и 

факторы развития» [4], М.В. Берсенев «История и современное состояние эксклюзии в 

России», Ф.Л. Ратнер «История становления и развития идей инклюзивного образова-

ния» [5] и др.  

Кроме того, ключевые аспекты инклюзивного образования закрепляются и на за-

конодательном уровне. 

Нормативной базой работы являются международные правовые акты и отече-

ственное законодательство регламентирующее формирование инклюзивного образова-

ния в России.  

В рамках изучения международного законодательства в области инклюзивного 

образования были рассмотрены: Всеобщая декларация прав человека [6], Конвенция 

«О правах ребенка» [7], Декларации «О правах инвалидов» [8], «Европейская социаль-

ная хартия» [9] и др. В данных правовых документах регламентируются задачи госу-

дарств − участников, ратифицировавших акты в области обеспечения всеобщего до-

ступного для каждого гражданина образования, реализации концепции инклюзивного 

образования, исключения дискриминации по отношению к лицам с особыми образова-

тельными потребностями, а также организации безбарьерного образовательного про-

странства для лиц с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья. 

Реализация международного законодательства на государственном уровне осу-

ществляется посредством Конституции Российской Федерации [10], а также федераль-

ных и муниципальных законодательных актов. Так, в Конституции Российской Феде-

рации пп. 1−3 ст. 43 отражается принцип всеобщего права на образование, закреплен-

ный Конвенцией ООН «О правах ребенка» [7]. 

Важными нормативными актами, регламентирующими основу в области образо-

вания инвалидов в России, являются: Федеральный Закон «Об образовании в Россий-

ской Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ, в котором закреплены основные принципы 

государственной политики и правового регулирования отношений в сфере образования, 

организация получения образования обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья [11], и  Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации» от 24.11.1995 № 181-ФЗ, который регламентирует государственную поли-

тику в области социальной защиты инвалидов в Российской Федерации [12]. 

Помимо федеральных законов, вопросы организации образования лиц с инвалид-

ностью и ограниченными возможностями здоровья в системе образовательных учре-

ждений более подробно рассматриваются в Приказе Минобрнауки России от 09.11.2015 

№ 1309 (ред. от 18.08.2016) [13], в котором утверждается Порядок обеспечения условий 

доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере образования. 

Также в рамках реализации модели инклюзивного образования важно рассмотре-

ние Приказа Министерства образования и науки РФ от 9 ноября 2016 г. № 1399 «О вне-

сении изменений в показатели мониторинга системы образования, утвержденные при-

казом Министерства образования и науки Российской Федерации от 15 января 2014 г. 

№ 14» [14], в котором закрепляются обязательства образовательных учреждений в об-

ласти обеспечения информационной доступности для лиц с инвалидностью и ограни-

ченными возможностями.  
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Согласно мнению исследователей и исходя из рассмотренной законодательной 

базы, можно сделать вывод о том, что получение только общего образования не обес-

печивает достаточного уровня независимости и полноценной социализации инвалидов, 

поэтому крайне важно приобретение ими профессиональных навыков, необходимых 

для дальнейшего трудоустройства. Для этого необходимо внедрение инклюзии на 

уровне среднего профессионального и высшего образования. 

 Реализация вузами инклюзивного образования включает в себя несколько клю-

чевых аспектов: организация безбарьерной архитектурной среды для студентов с инва-

лидностью и ОВЗ, исключение дискриминации в студенческой среде и профессиональ-

ные компетенции преподавателей по отношению к студентам с особенностями, в част-

ности их готовность к осуществлению взаимодействия с этой категорией граждан. Сле-

довательно, определение уровня готовности преподавателей к работе со студентами с 

инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья является одной из базовых 

составляющих выявления общего состояния инклюзивного образования в вузовской 

среде. 

Методы исследования 

В рамках определения уровня готовности преподавателей вузов к профессиональ-

ному взаимодействию со студентами, имеющими инвалидность или ОВЗ, с 15 марта по 

30 мая 2021 г. было проведено анкетирование.  

Проблема исследования: каков уровень готовности преподавателей вузов к осу-

ществлению профессионального взаимодействия со студентами с инвалидностью и 

ограниченными возможностями здоровья. 

В качестве объекта исследования выступили преподаватели вузов Томской обла-

сти, а именно Томского государственного университета систем управления и радио-

электроники (ТУСУР) – 41 %, Томского сельскохозяйственного института – филиал 

НГАУ (ТСХИ) – 18 %, Томского государственного педагогического университета 

(ТГПУ) – 15 %, Национального исследовательского Томского государственного уни-

верситета (ТГУ) – 9 %, Национального исследовательского Томского государственного 

политехнического университета (ТПУ) – 8 %, Сибирского государственного медицин-

ского университета (СибГМУ) – 5 %, Северского технологического института НИЯУ 

МИФИ (СТИ) – 4 %. Всего в опросе приняло участие 102 респондента. Предмет иссле-

дования: готовность преподавателей вузов Томской области к взаимодействию со сту-

дентами с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья. 

Программа исследования 

Цель − выявить уровень готовности преподавателей вузов Томской области к 

профессиональному взаимодействию со студентами с инвалидностью и ограниченными 

возможностями здоровья.  

Задачи исследования: 

 определить число преподавателей вузов Томской области, которые в период 

своей трудовой деятельности осуществляли работу со студентами с инвалидностью или 

ОВЗ; 

 определить число респондентов, знающих понятийный аппарат и законода-

тельную базу в области инклюзивного образования; 

 выявить число респондентов, проявляющих высокий уровень готовности к 

профессиональному взаимодействию со студентами с инвалидностью и ОВЗ; 
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 выявить число респондентов, проявляющих средний уровень готовности к 

профессиональному взаимодействию со студентами с инвалидностью и ОВЗ; 

 выявить число респондентов, проявляющих низкий уровень готовности к про-

фессиональному взаимодействию со студентами с инвалидностью и ОВЗ; 

 проанализировать процентное соотношение между условным и фактическим 

уровнями готовности к профессиональному взаимодействию с лицами с инвалидно-

стью и ОВЗ; 

 проанализировать различия в проявленном уровне готовности преподавателей 

к профессиональному взаимодействию со студентами с инвалидностью и ОВЗ среди 

респондентов на основании пола, педагогического стажа и возраста. 

Интерпретация понятий: образование лиц с инвалидностью и ограниченными 

возможностями здоровья; инклюзивное образование; уровень готовности преподавате-

лей к профессиональному взаимодействию преподавателей со студентами с инвалидно-

стью и ограниченными возможностями здоровья. 

Образование лиц с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья – 

среднее, среднее профессиональное и (или) высшее образование, включающее обуче-

ние лиц с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья.  

Инклюзивное образование − обеспечение равного доступа к образованию для всех 

обучающихся с учетом разнообразия особых образовательных потребностей и индиви-

дуальных возможностей [15]. 

Инклюзивное образование − это совместное обучение и воспитание детей с огра-

ниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и инвалидностью и детей, не имеющих та-

ких ограничений [16]. 

Уровень готовности преподавателей вузов к профессиональному взаимодействию 

с лицами с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья – степень жела-

ния и возможностей преподавателей высших учебных заведений к осуществлению тру-

довой деятельности по отношению к обучающимся, имеющим инвалидность или огра-

ниченные возможности здоровья. 

Фактический уровень готовности – степень желания и возможностей преподава-

телей высших учебных заведений к осуществлению трудовой деятельности по отноше-

нию к обучающимся, имеющим инвалидность или ограниченные возможности здоро-

вья, которые ранее в педагогической практике взаимодействовали с такими студентами. 

Условный уровень готовности – степень желания и возможностей преподавателей 

высших учебных заведений к осуществлению трудовой деятельности по отношению к 

обучающимся, имеющим инвалидность или ограниченные возможности здоровья, ко-

торые ранее в педагогической практике не взаимодействовали с такими студентами. 

Эмпирическая интерпретация и операционализация понятий представлены на 

рис. 1−6. 

На основании интерпретации и операционализации понятий были выработаны 

следующие критерии оценки уровня готовности преподавателей вузов Томской обла-

сти к профессиональному взаимодействию со студентами, имеющими инвалидность 

или ОВЗ: 

 наличие профессиональных компетенций, необходимых для работы с инвали-

дами и лицами с ОВЗ (образование); 

 владение понятийным аппаратом в области инклюзивного образования; 

 знание законодательной базы в области инклюзивного образования; 

 применение в профессиональной деятельности специальных педагогических 

подходов при работе с инвалидами и лицами с ОВЗ. 
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Рис. 1. Эмпирическая интерпретация и операционализация понятия  
«Образование лиц с инвалидностью и ОВЗ» 

Fig. 1. Empirical interpretation and operationalization  
of the concept of «Education of persons with disabilities» 

 

 

Рис. 2. Эмпирическая интерпретация и операционализация понятия  
«Инклюзивное образование» 

Fig. 2. Empirical interpretation and operationalization  
of the concept of «Inclusive education» 
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Рис. 3. Эмпирическая интерпретация и операционализация понятия  
«Уровень готовности к профессиональному взаимодействию преподавателей  

с лицами с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья» 
Fig. 3. Empirical interpretation and operationalization of the concept «Level of readiness 

for professional interaction of teachers with persons with disabilities» 

 

Рис. 4. Эмпирическая интерпретация и операционализация понятия «Высокий  
уровень готовности к профессиональному взаимодействию преподавателей  

с лицами с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья» 
Fig. 4. Empirical interpretation and operationalization of the concept «High level  

of readiness for professional interaction of teachers with persons with disabilities » 
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Рис. 5. Эмпирическая интерпретация и операционализация понятия «Средний  
уровень готовности к профессиональному взаимодействию преподавателей  

с лицами с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья»  
Fig. 5. Empirical interpretation and operationalization of the concept «Average level  
of readiness for professional interaction of teachers with persons with disabilities » 

 

Рис. 6. Эмпирическая интерпретация и операционализация понятия «Низкий  
уровень готовности к профессиональному взаимодействию преподавателей  

с лицами с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья» 
Fig. 6. Empirical interpretation and operationalization of the concept «Low level  

of readiness for professional interaction of teachers with persons with disabilities » 
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Таблица 1. Соотношение критериев оценки уровня готовности преподавателей 
вузов Томской области к профессиональному взаимодействию со студентами, 

имеющими инвалидность или ОВЗ 
Table 1. Correlation of criteria for assessing the level of readiness of teachers of universities 

 in the Tomsk region for professional interaction with students with disabilities 

Уровень/Level Соответствие выделенным критериям/Compliance with the selected criteria 

Высокий/High Соответствие всем критериям/Meeting all criteria 

Средний/Average 

Соответствие первому и четвертому критерию (при возможном наличии второго или 

третьего критерия)/Compliance with the first and fourth criteria (if there is a possible sec-

ond or third criterion)  

Низкий/Low 
Полное отсутствие соответствия критериям или наличие только одного из 

них/Complete lack of compliance with the criteria or the presence of only one of them 

Описание результатов 

В ходе опроса респондентам предлагалось ответить на вопросы о студентах с ин-

валидностью, которые обучаются в их вузе, об их образовании и осведомленности в 

области инклюзивного образования, об умении применять специальные педагогические 

компетенции при работе с лицами с инвалидностью и ОВЗ. 

Результаты опроса: 

1. Выявлено, что 54 % опрошенных в период своей педагогической практики 

осуществляли взаимодействие со студентами с инвалидностью и лицами с ОВЗ, 43 % 

никогда не взаимодействовали с инвалидами и лицами с ОВЗ и 3 % респондентов за-

трудняются ответить. Следовательно, больше половины опрошенных имеют фактиче-

ский опыт работы с лицами с инвалидностью, оставшихся можно отнести к категории 

условного взаимодействия.  

2. Среди наиболее распространенных видов нозологий инвалидности, с которыми 

сталкивались в педагогической деятельности, респонденты отмечают: 

 взаимодействие со студентами с нарушениями опорно-двигательного аппара-

та – отмечается в ответах 85 % респондентов, имеющих фактический опыт ра-

боты с лицами с инвалидностью и ОВЗ; 

 взаимодействие со студентами, имеющими соматические или неврологические 

заболевания (например, эпилепсия, сахарный диабет и пр.) – обозначили 32 % 

респондентов, имеющих фактический опыт работы с лицами с инвалидностью 

и ОВЗ; 

 взаимодействие со студентами с нарушениями зрения – встречается в ответах 

27 % респондентов, имеющих фактический опыт работы с лицами с инвалид-

ностью и ОВЗ; 

 взаимодействие со студентами с нарушениями интеллектуальных функций или 

с психологическими заболеваниями – отмечают 20 % респондентов, имеющих 

фактический опыт работы с лицами с инвалидностью и ОВЗ; 

 взаимодействие со студентами с нарушениями слуха – встречается у 9 % ре-

спондентов, имеющих фактический опыт работы с лицами с инвалидностью и 

ОВЗ. 

Несмотря на то, что студенты-инвалиды, имеющие соматические заболевания, ви-

зуально не отличаются от условно здоровых студентов, респонденты выделяют эту ка-

тегорию как одну из наиболее распространенных. Можно предположить, что студенты 

с подобными нозологиями самостоятельно сообщают преподавателям о имеющихся 

нарушениях, т. к. на уровне университета подобная личная информация о студентах не 
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разглашается. Это может свидетельствовать о высокой степени доверия студентов-

инвалидов к преподавательскому составу университета. 

Кроме того, 4 % респондентов к видам нозологий студентов-инвалидов относят 

злоупотребление алкоголем, наркоманию и курение, что говорит о низкой осведомлен-

ности части преподавателей вузов о заболеваниях, которые служат основанием для по-

лучения категории инвалидности или ОВЗ. 

3. Для определения числа респондентов, осведомленных в области понятийного 

аппарата, опрошенным предлагалось ответить на ряд вопросов, связанных с термино-

логией. Так, 80 % респондентов сталкивались с терминами «инклюзия» или «инклю-

зивное образование», однако только 65 % из них в своих ответах указывают на знания 

определений, 27 % имеют только примерное представления о значении терминов, 

оставшиеся с определением терминов не знакомы. При этом только 41 % опрошенных 

видит и может пояснить разницу между понятиями «студент с инвалидностью» и «сту-

дент с ограниченными возможностями здоровья», тогда как 17 % считают термины си-

нонимичными.  

4. Согласно законодательной базе студенты с инвалидностью и ограниченными 

возможностями здоровья имеют право на особые условия при получении образования 

[11] (прохождение аттестации, дополнительные консультации, посещение занятий 

и пр.), закрепленные на федеральном уровне. На это указывает 40 % респондентов, 

23 % опрошенных считают, что подобные права закрепляются на локальном уровне, 

10 % − что права на особые условия имеют только инвалиды с определенным видом 

нозологии, 5 % считают, что особых прав при получении образования у инвалидов нет, 

2 % − что подобные аспекты решаются преподавателем в индивидуальном порядке, 

24 % затрудняются ответить. Из этого можно сделать вывод о том, что больше полови-

ны педагогов вузов Томской области при осуществлении фактического или условного 

взаимодействия со студентами с инвалидностью и ОВЗ обладает знаниями законода-

тельства в области инклюзивного образования. При этом только 36 % опрошенных ука-

зывают на отсутствие профессиональных компетенций, необходимых при работе со 

студентами с инвалидностью и ОВЗ. Абсолютное большинство (64 %) имеют базовое 

или дополнительное образование (профессиональная переподготовка или повышение 

квалификации) в области инклюзии.  

5. Несмотря на то, что только 64 % педагогов имеют профильное базовое или до-

полнительное образование, связанное с осуществлением взаимодействия со студентами 

с инвалидностью, 81 % опрошенных указывает, что в период своей педагогической де-

ятельности оказывали особую помощь студентам с инвалидностью и ОВЗ. При этом 

только 14 % респондентов отмечают знание специальных педагогических подходов, 

используемых при работе с инвалидами и ОВЗ, 35 % частично знакомы с подобными 

подходами, 40 % подходов не знают и 11 % затрудняются ответить. Из чего можно сде-

лать вывод, что получение профильного образования в области инклюзии не включает 

изучение специальных педагогических методик и технологий работы со студентами с 

инвалидностью и ОВЗ и большинство педагогов оказывают какую-либо помощь «осо-

бенным» студентам, не имея при этом специальных знаний, что может привести к раз-

личным негативным последствиям. 

6. На основании результатов опроса был определен уровень готовности препода-

вателей вузов к профессиональному взаимодействию со студентами, имеющими инва-

лидность или ОВЗ. 
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Таблица 2. Уровень готовности преподавателей вузов Томской области  
к профессиональному взаимодействию со студентами с инвалидностью и ОВЗ 

Table 2. Level of readiness of teachers of universities in the Tomsk region for professional  
interaction with students with disabilities 

Уровень 

Level 

 

Общий  

процент  

респондентов 

Total  

percentage  

of respondents 

Процент респондентов, фактиче-

ски взаимодействующий со сту-

дентами с инвалидностью и ОВЗ 

Percentage of respondents  

actually interacting with students 

with disabilities 

Процент респондентов, условно 

взаимодействующий со студен-

тами с инвалидностью и ОВЗ 

Percentage of respondents who 

conditionally interact with students 

with disabilities 

% 

Высокий/High 4 4 0 

Средний/Average 8 8 0 

Низкий/Low 88 42 46 

 

Интересно, что среди преподавателей с высоким и средним уровнем готовности к 

взаимодействию с «особыми» студентами доминируют женщины (22 %), что может 

указывать на то, что женщины более гибкие в вопросах работы со студентами и чаще 

применяют индивидуальный подход, используя специальные методики в своей педаго-

гической деятельности.  

 Также высокий и средний уровень готовности к взаимодействию со студентами, 

имеющими инвалидность и ОВЗ, отмечается у педагогов со стажем более 21 года 

(53 %), тогда как низкий уровень показывают преподаватели со стажем от 11 до 15 лет 

(47 %). Это можно связать с тем, что за период своей профессиональной деятельности 

преподаватели со стажем более 21 года чаще сталкивались в работе с «особыми» сту-

дентами.    

Выводы 

Таким образом, по данным исследования можно сделать вывод о том, что боль-

шинство преподавателей вузов Томской области продемонстрировали низкий уровень 

готовности к взаимодействию со студентами, имеющими инвалидность или ограничен-

ные возможности здоровья. При этом респонденты с высоким и средним уровнем го-

товности к взаимодействию со студентами с инвалидностью и ОВЗ имеют непосред-

ственный педагогический опыт работы с такими студентами, что показывает фактиче-

ский результат. Другими словами, педагоги в действительности обладают необходи-

мыми знаниями, которые уже применяли или применяют в своей профессиональной 

деятельности. 
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Relevance. Ensuring the accessibility of the educational environment for all categories of citizens within the 
framework of inclusion plays an important role in the educational concept of the Russian Federation built 
over a long period. Inclusive education is now beginning to be widely introduced into the educational process 
at the level of secondary, vocational and higher education. The concepts of inclusion and inclusive education 
are complex and include several key aspects, in particular, the professional competence of the teaching staff 
in the field of working with students with disabilities, as well as the willingness of teachers to interact with 
this category of persons. That is why the purpose of the work is to identify the level of readiness of teachers 
of universities in the Tomsk region for professional interaction with students with disabilities. The object of 
the research is the teachers of the universities of the Tomsk region. The subject of the research is the readi-
ness of teachers from universities in the Tomsk region to interact with students with disabilities. The main 
research method is questioning. As a result, the current level of teachers' readiness to interact with students 
with disabilities in the universities of the Tomsk region was revealed. 

Key words: Inclusion, inclusive education, students with disabilities, readiness level, high level of readiness, 
medium level of readiness, low level of readiness. 
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