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Аннотация.	Актуальность.	Активное	участие	в	добровольческом	движении	–	одно	из	условий	самореа‐
лизации	человека	в	современном	обществе.	Добровольческая	деятельность	содержит	большое	разнообра‐
зие	 возможностей	и	форм	 самореализации	человека	через	 самостоятельное	или	организованное	 его	 во‐
влечение	в	решение	социально	значимых	вопросов.	Несмотря	на	достаточно	большой	потенциал	добро‐
вольчества	в	России,	реальная	ситуация	показывает	наличие	множества	проблем.	Особую	значимость	в	их	
решении	приобретает	поиск	баланса	между	личным	и	общественным	интересом	при	определении	необхо‐
димости	участия	в	добровольческой	деятельности.	Цель:	обоснование	важности	достижения	баланса	об‐
щественных	и	личных	интересов	в	процессе	самореализации	человека	через	участие	в	активных	формах	
добровольческой	 деятельности.	Методы:	 сравнительно‐сопоставительный	метод,	 логический	и	 систем‐
ный	анализ,	статистический	метод	на	основе	данных,	содержащихся	на	сайтах	Министерства	экономиче‐
ского	развития,	Росстата,	Dobro.ru,	по	результатам	опросов	ВЦИОМ,	НИУ	ВШЭ,	ФОМ	и	др.	Выводы:	 суще‐
ствует	 потребность	 в	 совершенствовании	 системы	 добровольчества	 на	 основе	 создания	 условий	 для	
устойчивой	мотивации	и	расширения	активных	форм	добровольческой	деятельности.	Необходим	отказ	
от	преимущественной	популяризации	добровольчества	через	массовые	 событийные	мероприятия.	Пе‐
реход	от	нейтрального	или	пассивного	позитивного	отношения	к	реальному	участию	в	программах	доб‐
ровольчества	 предполагает	 формирование	 каждым	 человеком	 собственного	 представления	 о	 балансе	
общественных	и	личных	интересов.	Это	позволит	обеспечить	переход	от	эмоциональной	мотивации	для	
разового	участия	в	добровольческих	мероприятиях	к	устойчивой	мотивации	и	нетерпимости	равнодуш‐
ного	отношения	к	«чужой	боли».		
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Abstract.	Relevance.	Active	participation	in	the	volunteer	movement	is	one	of	the	conditions	for	a	person's	self‐
realization	 in	modern	society.	Volunteer	activity	contains	a	wide	variety	of	opportunities	and	 forms	of	human	
self‐realization	through	independent	or	organized	involvement	in	solving	socially	significant	issues.	Despite	the	
rather	large	potential	of	volunteerism	in	Russia,	the	real	situation	shows	that	there	are	many	problems.	Of	par‐
ticular	importance	in	their	solution	is	the	search	for	a	balance	between	personal	and	public	interest	in	determin‐
ing	the	need	to	participate	in	volunteer	activities.	Aim.	To	substantiate	the	importance	of	achieving	a	balance	of	
public	 and	personal	 interests	 in	 human	 self‐realization	 through	participation	 in	 active	 forms	of	 volunteerism.	
Methods.	Comparative	method,	 logical	and	systematic	analysis,	 statistical	method	based	on	data	contained	on	
the	websites	of	the	Ministry	of	Economic	Development,	Rosstat,	on	the	Dobro	website,	according	to	the	results	of	
surveys	 conducted	 by	All‐Russian	 Center	 for	 the	 Study	 of	 Public	Opinion,	Higher	 School	 of	 Economics,	 Public	
Opinion	Foundation,	etc.	Result.	It	is	concluded	that	it	is	necessary	to	improve	the	system	of	volunteering	system	
based	on	the	formation	of	conditions	for	sustainable	motivation	and	expansion	of	active	forms	of	volunteer	activ‐
ity.	It	is	necessary	to	abandon	the	predominant	popularization	of	volunteering	through	mass	events.	The	transi‐
tion	from	a	neutral	or	passive	positive	attitude	to	real	participation	in	volunteerism	programs	presupposes	the	
formation	of	each	person's	own	idea	of	the	balance	of	public	and	personal	interests.	This	will	allow	for	a	transi‐
tion	from	emotional	motivation	for	one‐time	participation	in	volunteer	activities	to	the	formation	of	sustainable	
motivation	and	intolerance	of	an	indifferent	attitude	to	"other	people's	pain".		
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Введение	

Волонтёрство рассматривается международной организацией труда в качестве ключевого 
ресурса для преодоления социальных и экологических проблем [1, 2]. Значение доброволь-
чества для самореализации человека признаётся на государственном уровне в Российской 
Федерации [3]. 

В РФ отмечается практически двукратный рост (с 0,31 до 0,6 %) вклада добровольческой 
деятельности в ВВП за 2020−2023 гг. [4]. Если в 2019 г. вклад волонтёров в устранение соци-
альных проблем по пятибалльной системе оценивался в 3,9 балла, то в 2022 г. – несколько 
ниже (3,82 балла) [5]. Почти 80 % опрошенных оценивают значение добровольчества в ре-
шении социальных проблем на «хорошо» и «удовлетворительно». Представители возрастных 
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групп 18−24 и 36 лет и старше (среди опрошенных в 2021 г.) одинаково придерживаются 
мнения о необходимости участия добровольцев в решении социальных проблем (72−73 %), 
несколько меньше – в возрастной группе от 25 до 35 лет (68 %) [6]. 

Несмотря на наличие отдельных публикаций о роли добровольческого движения в само-
реализации человека, тем не менее следует отметить преимущественно узкую направлен-
ность исследований, в частности ограниченность отдельными возрастными группами, сфе-
рами деятельности [7−9].  

Цель данной работы – выявление значимости общественных интересов в процессе само-
реализации человека через участие в добровольческом движении. 

Результаты	исследования	

Более полное представление о состоянии добровольческого движения в РФ можно полу-
чить на основе объективной (официальной) и субъективной оценки (по результатам обще-
ственных опросов) (табл. 1).  

Таблица	1.	Оценка	мнений	о	вовлеченности	населения	в	добровольческую	деятельность		
за	предшествующие	10–15	лет	(закрытый	вопрос,	один	ответ,	%	от	всех	опрошенных)		
Table	1.	Assessment	of	opinions	on	the	population	involvement	in	voluntary	activities	over		

the	previous	10–15	years	(closed	question,	one	answer,	%	of	all	respondents)	

Ответы	
Answers	 20

08
	

20
18
	

20
19
	

20
20
	

20
21
	

20
23
	 Возрастные	группы/Age	groups

18–24 25–34 35–44	 45–59	 60	и	˃
60	and	older

Сейчас	занимаются	больше		
They	are	doing	more	now	

24	 67	 73	 75	 72	 81	 64	 75	 82	 84	 84	

Сейчас	занимаются	меньше	
They	are	doing	less	now	

33	 11	 7	 5	 7	 5	 14	 9	 3	 4	 2	

Примерно	столько	же		
About	the	same	amount	 20	 12	 12	 12	 12	 9	 14	 10	 12	 7	 5	

Затрудняюсь	ответить		
I	find	it	difficult	to	answer	 23	 10	 8	 8	 9	 5	 8	 6	 3	 5	 9	

Источник:	составлено	автором	по	[5,	10].	
Source:	сompiled	by	the	author	[5,	10].	

 

Зафиксированное Росстатом увеличение за 2016−2021 гг. доли волонтёров подтверждает-
ся и через уверенные ощущения участников опросов. Так, за 2008−2023 гг., исходя из оценок 
участников опросов, рост составил немногим больше 3,4 раз. Практически все возрастные 
группы в 2023 г. дают утвердительный ответ на одном уровне (свыше 80 %). При этом не-
случайно некоторое отставание в «голосах» возрастной группы 18−24, поскольку им предла-
гается ответить на вопрос о предшествующем 10−15-летнем периоде.  

Для большей части волонтёрской деятельности во всём мире присущ неформальный ха-
рактер. Так, например, в «Докладе о состоянии добровольчества в мире за 2018 год: нить, 
которая связывает» отмечается, что из 109 миллионов добровольцев1 в мире, занятых полный 
рабочий день, примерно 30 % официально занимались добровольческой деятельностью через 
какую-либо организацию и 70 % – неофициально помогали другим людям в рамках нефор-
мального (прямого личного общения) взаимодействия с людьми, не входящими в семью во-
лонтёра [11]. 
                                                 
1 В 2018 г. 1 млрд чел. участвовали в волонтёрском движении, что эквивалентно 109 млн чел., занятых полный 
рабочий день в год. 
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Судя по международной статистике за 2016−2018 гг., в России также наиболее привлека-
тельной формой добровольческой деятельности является непосредственное (самостоятель-
ное), а не организованное участие (табл. 2). 

Таблица	2.	Доля	добровольцев2	в	РФ	по	полу	и	видам	добровольческой	деятельности,	%	
Table	2.	Share	of	volunteers	in	the	Russian	Federation	by	gender	and	types	of	volunteerism,	%	

Наименование/Name	
Годы/Years	

2016 2017	 2018
Всего/Total	 1,3 1,2	 1,3
На	базе	организации3	–	всего/Total:	organization‐based 0,3 0,3	 0,3
Прямо	(непосредственно)	– всего/Total:	direct 1 1	 1
Мужчины	–	всего/Total	male	 1 0,9	 1
Женщины	–	всего/Total	female	 1,6 1,5	 1,5
Источник:	составлено	автором	по	[12].	
Source:	compiled	by	the	author	based	on	[12].	

 

Доля добровольцев в 2021 г. составила 1,7 %, то есть с 2016 г. увеличилась в 1,3 раза [13]. 
Недостаток более актуальной информации по РФ в рамках международной статистики по от-
дельным направлениям можно отчасти компенсировать результатами опросов. Среди опро-
шенных в 2018 г. 52 % волонтёров занимались добровольческой деятельностью по собствен-
ной инициативе. Если в 2019 г. 43 % представителей возрастной группы 18−24 самостоятельно 
занимались добровольческой деятельностью, то в 2021 г. – уже 46 %; для группы 35 лет и 
старше –57% в 2019 г. и 58% в 2021 г. [6; 14; 15]. В городах-миллионниках среди опрошенных 
в 2018 г. самостоятельно занимались добровольческой деятельностью 61 % [14].  

Косвенной характеристикой состояния добровольчества является уровень осведомлённо-
сти (информированности) о различных мероприятиях в этой области (табл. 3). 

Таблица	3.	Уровень	осведомлённости	о	волонтёрской	деятельности	(%	от	всех	опрошенных)		
Table	3.	Awareness	of	volunteering	(%	of	all	respondents)	

Ответы	
Answers	

Волонтёрство
Volunteering	

Корпоративное	волонтёрство
Corporate	volunteering	

2013 2019 2020 2021 2022 2018	 2019	 2020
Хорошо	знаю	о	конкретных	проектах,	
мероприятиях			
I	am	well	aware	of	specific	projects	and	
events	

18	 13	 13	 16	 16	 3	 3	 27	

Что‐то	слышал,	без	подробностей			
I	heard	something,	no	details	 29	 47	 55	 48	 51	 23	 26	 46	

Ничего	не	слышал		
I	did	not	hear	anything	 49	 40	 32	 36	 33	 73	 71	 27	

Затрудняюсь	ответить		
I	find	it	difficult	to	answer	

3	 −	 −	 −	 0	 1	 ˂1	 −	

Источник:	составлено	автором	по	[5,	14,	16,	17].	
Source:	compiled	by	the	author	based	on	[5,	14,	16,	17].	

                                                 
2 Коэффициент добровольцев представляет собой долю лиц трудоспособного возраста, классифицированных 
как добровольцы, в % от численности населения трудоспособного возраста. Число добровольцев представля-
ет собой число лиц трудоспособного возраста, которые классифицируются как выполнявшие добровольную 
работу в течение 1 ч или более в отчётный период. 

3 В любых институциональных контекстах (в НКО, госучреждениях, частных компаниях). 
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На протяжении всего периода 2013−2022 гг. сохраняется практически без каких-либо се-
рьёзных изменений уровень осведомлённости: 16−18 % − «Хорошо знаю о конкретных про-
ектах, мероприятиях» и 84−89 % − «Что-то слышал, без подробностей» и «Ничего не слы-
шал». 

По результатам опроса доля готовых принимать участие в какой-либо форме доброволь-
чества с 2019 г. по 2024 г. выросла с 68 до 74% [18]. В 2019 г. среди опрошенных, работаю-
щих по найму, («безусловно готов» и «скорее готов») 72 % выразили готовность участвовать 
на добровольной основе в волонтёрских программах компании и 24 % не предполагают для 
себя подобной деятельности [17].  

Если доля желающих («безусловно да» и «скорее да»), чтобы их дети, внуки занимались 
волонтёрской деятельностью, в 2019 г. составляла 79 %, то в 2022 г. – 76 % [5]. При этом до-
ля отрицательно («совершенно нет» и «скорее нет») относящихся к возможности волонтёр-
ской деятельности их детей, внуков осталась на уровне 15 % [5]. 

С точки зрения пространственного подхода можно составить представление о неоднород-
ности вовлечённости в добровольческое движение [19]. По результатам опроса 2013 г.  
ИнФОМ, как наиболее благополучные по информированности можно охарактеризовать тер-
ритории с численностью населения от 250 тыс. чел. до 1 млн чел., где каждый третий (точнее 
34 %) уверенно заявлял, что знал об этом и около 65 % − что-то слышали и ничего не слыша-
ли [16]. Такая же ситуация характерна и для Москвы (соответственно 35 и 65 %). В 2013 г. 
89−92 % опрошенных (независимо от размерности населённых пунктов) не участвовали в 
добровольческом движении в какой-либо форме [16]. Этот уровень превышает уровень не-
информированности, что позволяет косвенно судить об отсутствии интереса к добровольче-
ской деятельности у определённой части населения. Так, в 2013 г. доля среди опрошенных, 
не предполагающих участвовать в добровольческом движении, в сельской местности и на 
территориях с населением до 50 тыс. чел. составляла 39 %, то есть 4 из 10. Среди молодёжи в 
возрасте 21 года данный разрыв более ощутим: 63 % опрошенных недостаточно информиро-
ваны (что-то слышали и ничего не слышали); 86 % опрошенных не участвуют в доброволь-
ческом движении. При этом 27 % исключают для «себя возможность в будущем заниматься 
добровольной общественно полезной деятельностью», то есть почти каждый третий, что всё 
же меньше, чем в целом среди всех опрошенных (41 %).  

Для других городских территорий с разной численностью населения (до 50 тыс. чел., от 50 
до 250 тыс. чел., от 1 млн чел. и более) ситуация существенно хуже: лишь 11−17 % знали, а 
80−86 % что-то слышали и ничего не слышали. Аналогичная ситуация и в сельской местно-
сти (соответственно 10 % и 86 %) [16]. В последующие годы ситуация постепенно меняется 
и, начиная с 2017 г., сельские добровольцы более активно принимают участие в доброволь-
ческом движении [15]. 

Что же касается непосредственного участия в добровольческом движении, то можно гово-
рить об устойчивом росте доли реальных (а не потенциальных) добровольцев (табл. 4).  

Таблица	4.	Участие	в	волонтёрской	деятельности	(%	от	всех	опрошенных)		
Table	4.	Participation	in	volunteer	activities	(%	of	all	respondents)	

Наименование/Name 2007 2009	 2017	 2019 2024
Участвовал	в	волонтёрской	работе		
(бесплатная	работа	в	кризисных	центрах,	больницах,		
домах	престарелых,	в	социальных	службах)		
Participated	in	volunteer	work		
(free	work	in	crisis	centers,	hospitals,	nursing	homes,	and	social	services)

3	 2	 6	 9	 10	

Источник:	[18].	
Source:	[18].	
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С 2007 по 2024 г. более чем в 3 раза выросло число добровольцев. В 2024 г. доля участни-
ков в добровольческой деятельности в возрасте 18−24 почти в два раза превышает долю 
участников в возрасте 25−35 лет [18]. 

Заключение	

По результатам анализа можно сделать следующие выводы: 
1. В 2013 г. примерно 90 % опрошенных не участвовали в добровольческом движении в 

какой-либо форме. Несмотря на более чем трёхкратный рост добровольцев с 2007 г. по 
2024 г., их доля и рост допускающих для себя участие в добровольческой деятельности 
(с 2019 по 2024 г.) не столь существенны. Сохраняется практически без каких-либо серьёз-
ных изменений низкий уровень осведомлённости (информированности) о добровольческой 
деятельности: менее 20 % хорошо знают «о конкретных проектах, мероприятиях».  

2. Судя по результатам опросов 2024 г., лишь каждый десятый действительно участво-
вал в добровольческих мероприятиях. Если в 2019 г. были готовы заниматься добровольче-
ством 25 % опрошенных, то в 2024 г. – 33 %. В 2024 г. в различной форме добровольческой 
деятельности были заняты 10 % от всех опрошенных, то есть из готовых участвовать реально 
является добровольцем только каждый третий.  

3. Результаты опросов по необходимости участия добровольцев в решении социальных 
проблем могут служить косвенным подтверждением того, что в обществе всё ещё сохраняет-
ся на достаточно высоком уровне доля граждан, не предполагающих для себя и своих близ-
ких участие в добровольчестве в какой-либо форме (активной, пассивной). Так, в 2013 г. в 
возрасте 21 года почти каждый третий исключал для себя эту возможность. В 2019 г. почти 
четверть среди опрошенных, работающих по найму, не предполагали для себя участие на 
добровольной основе в волонтёрских программах компании. В 2022 г. доля желающих, что-
бы их дети, внуки занимались волонтёрской деятельностью, снизилась на 3 % (76 % в срав-
нении с 79 % в 2019 г.) при сохранении на уровне 15 % доли отрицательно относящихся к 
возможности волонтёрской деятельности детей, внуков. Можно предположить, что примерно 
20−30 % не заинтересованы в добровольчестве. 

4. Наиболее привлекательной формой участия в добровольческой деятельности является 
самостоятельное, а не организованное участие, хотя с более активным развитием корпора-
тивного добровольчества ситуация может постепенно измениться. 

5. Позитивные изменения наблюдаются в возрастной группе 18−24. 18 % опрошенных 
(2013 г.) принимали участие в той или иной форме в добровольческой деятельности, а в 
2021 г. – уже 27 % опрошенных. Если в 2013 г. 48 % опрошенных допускали для «себя воз-
можность в будущем заниматься добровольной общественно полезной деятельностью», то в 
2021 г. – уже 72−73 %. В 2024 г. доля участников в добровольческой деятельности этой воз-
растной группы почти в два раза превышает долю участников группы 25−35 лет. Приоритет-
ной (2016−2019) является активная форма добровольчества.  

6. Возрастная группа 25−35 лет: 68 % (2021 г.) придерживаются мнения о важности роли 
добровольцев в решении социальных проблем; 27 % опрошенных (как и в группе 18−24) в 
той или иной форме принимали участие в добровольческой деятельности. В 2021 г. 68 % 
опрошенных придерживаются мнения о необходимости вовлечения добровольцев в решение 
социальных проблем. Предпочтение отдаётся пассивной (денежной) форме, а не активному 
(деятельному) участию. 

7. Возрастная группа 36 и старше: в возрастной группе 46−60 лет 40 % опрошенных 
(2013 г.) исключили для себя возможность участия в добровольчестве. 72−73% в группе 
36 лет и старше (2021 г.) придерживаются мнения о необходимости участия добровольцев в 
решении социальных проблем. Готовность тратить деньги и время в пропорции практиче-
ски 50:50.  
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8. Таким образом, можно сделать вывод о том, что проблемы, обусловленные недоста-
точно эффективной организацией функционирующей системы добровольчества, не позволя-
ют в полной мере использовать серьёзный потенциал добровольчества для самореализации 
человека.  
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